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Una mattina, il Procuratore Capo della 
Corte Penale Internazionale non riesce ad 
aprire la posta.

…e no! Non è un guasto tecnico.

Parte 1 · Il contesto
Fe b b ra i o  2 0 2 5

Trump sanziona la Corte Penale Internazionale.

L'ordine esecutivo di Trump colpisce i funzionari CPI. 
Microsoft sospende l'account Outlook di Karim Khan.

L a  r e a z i o n e

Il Procuratore usa Proton Mail.
Il Procuratore Capo del tribunale sui crimini di guerra 
comunica via Proton Mail. Perché Microsoft non è più 
affidabile.

O t t o b r e  2 0 2 5

La Corte abbandona Microsoft.

"Dobbiamo ridurre le dipendenze." — IT Director ICC. 1.800 
postazioni migrate a openDesk.

Fonti: ICT Security Magazine · Digital World Italia · HDblog · AP News



G i u g n o  2 0 2 5   ·   S e n a t o  f r a n c e s e

"Non possiamo garantire che i dati europei nei nostri datacenter europei 
siano al sicuro da richieste del governo statunitense."

— Anton Carniaux, Direttore Affari Pubblici Microsoft Francia

Dichiarazione ufficiale, in 
Parlamento, sotto giuramento.  
Dal direttore legale di Microsoft.

Riguarda ogni PA europea con 
Azure, Microsoft 365, Teams.

L a  b o m b a  a  o ro l o g e r i a

Vulnerabilità strutturale. Ammessa 
da chi vende il servizio.

Fonte: ICT Security Magazine, gennaio 2026



C'è chi ha già risposto.

🇩🇪  G e r m a n i a  —  o p e n D e s k

Suite open source per tutta la PA federale.
Lanciata ott. 2024. Accordo settennale con la Bundeswehr. 
Obiettivo: 160.000 licenze PA.

🇩🇪  S c h l e s w i g - H o l s te i n

44.000 email migrate. LibreOffice su 80% delle postazioni.
Dal 2026: risparmio di 15 milioni/anno. Investimento 
iniziale: 9 milioni.

🇫🇷  F ra n c i a  —  D I N U M

La suite - Workspace open source per tutta la PA francese.
Accordo trilaterale DE+NL+FR 2024: sviluppo condiviso, 
nessuna duplicazione.

🌍  I C C  —  d a  M i c r o s o f t  a  o p e n D e s k

Il tribunale sui crimini di guerra sceglie l'open source.
1.800 postazioni migrate dopo il blocco di Karim Khan. In 
Europa, qualcosa è scattato.

Fonti: opendesk.eu · mindcron.com · lasuite.numerique.gouv.fr · ICT Security Magazine



E in Italia?

~5 mld €  /anno
Crescita del 19% annuo 2022–2025. L'80% del digitale UE è 
controllato da soggetti extraeuropei.

AgID · Rapporto Spesa ICT PA 2025

Po l o  S t ra te g i c o  N a z i o n a l e  —  P N R R

4,4 mld €  investiti
Infrastruttura italiana (TIM, Leonardo, CDP, Sogei). Ma il 
catalogo include AWS, Azure, Google Cloud. L'hardware è 
nostro. Il software spesso no.
polostrategiconazionale.it · AIIP

M i c ro s o f t  3 6 5  —  a u m e n t o  p r e z z i

Luglio 2026  in vigore
Aumenti strutturali M365 legati a Copilot AI. La PA italiana 
subirà i rincari senza alternative pronte.

Microsoft · annuncio dic. 2025

Fonti: AgID · CISPE/Prof. Jenny · AIIP · polostrategiconazionale.it



Quindi… è tutto in mano vostra. 
E nostra, nel farvelo fare bene.

C o s a  p u ò  fa r e  l a  PA  o g g i

Scegliere tecnologia con: 
- governance trasparente; 
- exit reale;  
- trasferimento di competenze.

www.reteitalianaopensource.it

La leva del procurement esiste già:  
l'art. 68 CAD obbliga la PA a valutare soluzioni open source prima di qualsiasi acquisto proprietario.



"Usiamo open source?"

"I vantaggi dell'apertura ricadono su di noi?"

Ebbene sì… si può costruire dipendenza anche con software 100% open source.

www.reteitalianaopensource.it

La domanda che vi dovreste fare…



Open Source 
È una promessa 
da verificare.

La PA può ritrovarsi ugualmente…

✗ Dipendente
Se il fornitore trattiene competenze e dati e il cambio diventa 
impossibile.

✗ Incapace di cambiare fornitore
Se cambiare fornitore significa ricominciare da zero, anche con 
software 100% open.

✗ Senza controllo su ciò che ha pagato
Se al termine del progetto non sa cosa ha e non può gestirlo 
senza il fornitore.

www.reteitalianaopensource.it

Anche se la licenza è open, il progetto può essere chiuso.



A chi vanno i vantaggi?

❌   CHI SFRUTTA L'OPEN SOURCE

• Usa la community per abbattere i costi di 
sviluppo 

• Vende servizi che il cliente non può portare via 
• Trattiene competenze e documentazione 
• Rende il cambio fornitore proibitivo in costi o 

tempi

≠

✓  CHI RIBALTA I VALORI DELL'OPEN SOURCE

• I vantaggi dell'apertura ricadono 
sull'utilizzatore 

• Trasferisce competenze: al termine sai cosa hai 
• Garantisce exit reale, non solo teorica 
• Lascia il cliente più autonomo di com'era prima

www.reteitalianaopensource.it



Fonti: AWS Open Source · The New Stack · CISPE · Percona

AWS:
107 miliardi di dollari costruiti sull'open source.
Ha preso tanti progetti open source esistenti, li ha impacchettati come managed service e ci ha costruito 
sopra 107 miliardi di fatturato.

I servizi Open Source sono, però, integrati in altri servizi ed API proprietarie, billing alto su traffico in uscita, 
rendendo complicata l'exit...

Si può scegliere, conoscendo bene le condizioni e pianificando bene l'entrata...



Un progetto tecnologico di 
successo, invece… 

1 Ha una governance dichiarata e verificabile

Si sa chi decide la roadmap; Esiste una fondazione 
indipendente; Plone Foundation è un’ottimo esempio

2 Posso uscire senza perdere tutto

Il dato è esportabile; Il codice è leggibile da un terzo; L'exit è 
reale e ha costi certi;

Se al termine del progetto

Posso gestirlo senza il fornitore; o mi ha reso dipendente

La community è plurale o è del vendor?
Se è solo del vendor, c’è un rischio da valutare di cambio di 
strategia

www.reteitalianaopensource.it
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RIOS…  
Piccolo spazio pubblicità

→ Aiutiamo PA e imprese a distinguere
Chi lo usa per ridurre i propri costi, e chi lo usa per lasciare il cliente più libero.

→ Costruiamo riferimenti condivisi
Con gli OSPO creiamo le connessioni organizzative che vanno oltre la licenza

→ Siamo una rete, non un vendor
Non dobbiamo spingere per forza un prodotto, ma dobbiamo essere credibili per i nostri clienti.

www.reteitalianaopensource.it



Guidare i vostri progetti tecnologici 
è la vostra missione. 

L'open source è solo il volante.

Valentina Del Prete
Rete Italiana Open Source · Seacom Srl SB

www.reteitalianaopensource.it


